
แผนงานแผนงาน  //โครงการโครงการ

การใหบริการสนามกีฬาผานทางการใหบริการสนามกีฬาผานทาง  Website Website   ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

หนวยงาน.........สํานักการกีฬา



ตามที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรไดใหความสําคัญที่จะพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ
นํามาใชกับการเรียนการสอน การบริหารงานของมหาวิทยาลัยเพื่อใหการดําเนนิงานของแตละหนวยงาน
เปนไปอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพนั้น

เนื่องจากในปจจุบนัสํานักการกีฬา มีการบริหารงานดานการใหบริการสนามกีฬา เปนระบบผู
ขอใชบริการตองมาติดตอขอใชสนามกีฬาดวยตนเองที่สํานักการกีฬา

ทั้งนีเ้พื่อเปนการตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัย  สํานักการกีฬาไดตระหนักและเล็งเห็น
ถึงความสําคัญที่จะนําเทคโนโลยีมาใชกับการเรียนการสอน การบริหารงานเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด   

ดังนัน้สํานักการกีฬาจึงไดจัดทําแผน /โครงการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การใหบริการ
อิเล็กทรอนิกส ( e-Service) ของสํานักการกีฬาในรูปแบบการจองสนามกีฬาผานทาง Website ของ
มหาวิทยาลัย โดยผูที่มีความประสงคจะขอใชบริการสนามกีฬาสามารถจองสนามกีฬาไดโดยผานทาง
เครือขายนนทรี

หลกัการ



วัตถุประสงควัตถุประสงค

1.1. เพื่อพัฒนาระบบการใหบริการใชสนามกีฬาเพื่อเพื่อพัฒนาระบบการใหบริการใชสนามกีฬาเพื่อ การเรียนการสอนการเรียนการสอน    การการ
บรหิารงานใหเปนระบบบรหิารงานใหเปนระบบ        ดําเนินไปอยางสะดวกดําเนินไปอยางสะดวก    รวดเร็วรวดเร็ว  และมปีระสิทธิภาพและมปีระสิทธิภาพ      

2.2. สามารถสรุปขอมูลการใชงานเพื่อการวางแผนการใชสนามใหเกิดประโยชนสามารถสรุปขอมูลการใชงานเพื่อการวางแผนการใชสนามใหเกิดประโยชน
สูงสุดสูงสุด



เปาหมายของโครงการเปาหมายของโครงการ
1.1. สํานักการกีฬามีระบบการใหบริการจองสนามกีฬาเพื่อการเรียนการสอนสํานักการกีฬามีระบบการใหบริการจองสนามกีฬาเพื่อการเรียนการสอน  และการและการ

บรหิารงานที่ทันสมยับรหิารงานที่ทันสมยั
2.2. ผูใชบริการสามารถตรวจสอบรายละเอียดและสถานะภาพใหบริการสนามกฬีาผูใชบริการสามารถตรวจสอบรายละเอียดและสถานะภาพใหบริการสนามกฬีาผานผาน

อินเตอรเน็ตไดตลอดเวลาอินเตอรเน็ตไดตลอดเวลา  2424  ชั่วโมงชั่วโมง
3.3. สามารถจัดทํารายงานสรุปการใชบริการไดอยางรวดเร็วสามารถจัดทํารายงานสรุปการใชบริการไดอยางรวดเร็ว  ถูกตองถูกตอง
4.4. มีจํานวนยอดผูมาขอใชบริการเพิ่มมากขึ้นมีจํานวนยอดผูมาขอใชบริการเพิ่มมากขึ้น



ประโยชนที่คาดวาจะไดรับประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1.1. มีระบบการบริหารงานดานการใหบริการสนามที่ดีมีระบบการบริหารงานดานการใหบริการสนามที่ดี  ดําเนินการไดอยางสะดวกดําเนินการไดอยางสะดวก  
รวดเร็วรวดเร็ว  และมปีระสทิธิภาพอันเกิดประโยชนสูงสุดแกหนวยงานและผูใชบริการและมปีระสทิธิภาพอันเกิดประโยชนสูงสุดแกหนวยงานและผูใชบริการ  

2.2. ผูใชบริการไดรับความสะดวกผูใชบริการไดรับความสะดวก  สามารถจองสนามผานทางสามารถจองสนามผานทาง  WebsiteWebsite  ไดตลอดไดตลอด  2424  
ชั่วโมงชั่วโมง

3.3. หนวยงานสามารถสรุปขอมูลการใชบรกิารไดอยางถูกตองหนวยงานสามารถสรุปขอมูลการใชบรกิารไดอยางถูกตอง  รวดเร็วรวดเร็ว  และมีและมี
ประสทิธิภาพประสทิธิภาพ

4.4. กอใหเกิดความพึงพอใจแกผูมาขอใชบริการกอใหเกิดความพึงพอใจแกผูมาขอใชบริการ  และภาพลักษณที่ดีในการใหบรกิารและภาพลักษณที่ดีในการใหบรกิาร



แนวทางการดําเนนิงานแนวทางการดําเนนิงาน
1.1. จัดเตรียมความพรอมของสนามกีฬาเพื่อรองรับการใหบริการจัดเตรียมความพรอมของสนามกีฬาเพื่อรองรับการใหบริการ
2.2. ปรับปรงุนโยบายการใหบริการและอัตราคาใชบริการปรับปรงุนโยบายการใหบริการและอัตราคาใชบริการ
3.3. พัฒนาระบบการจองสนามรวมถึงการสรุปขอมูลการใหบริการพัฒนาระบบการจองสนามรวมถึงการสรุปขอมูลการใหบริการ
4.4. จัดทําคูมือการใชบริการและการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่จัดทําคูมือการใชบริการและการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาที่
5.5. ประชาสัมพันธการใหบริการประชาสัมพันธการใหบริการ
6.6. ใหบริการสนามดวยระบบที่พัฒนาเสร็จสมบรูณใหบริการสนามดวยระบบที่พัฒนาเสร็จสมบรูณ



แผนการดําเนนิงาน

แผนดําเนินงาน ตค.48 พย.48 ธค.48 มค.49 กพ.49 มีค.49 เมย.49 พค.49 มิย.49 กค.49 สค.49 กย.49

1. จัดเตรียมความพรอมของ
สนามเพื่อรองรับบริการ

2. สํารวจความตองการของ
ระบบงานบริการการจองสนาม

3. ปรับปรุงนโยบายการใหบริการ
และอัตราการใหบริการ

5. ทดสอบระบบการใหบริการ

4. พัฒนาระบบเพื่อการใหบริการ
จองสนาม

6. จัดทาํคูมือการใชบริการ

7. ประชาสัมพันธการใหบริการ

8. ใหบริการสนามดวยระบบที่
พัฒนาเสร็จสมบูรณ

9. สรุปขอมูลการใหบริการเพื่อ
วิเคราะหการใหบริการที่
เหมาะสมตอไป 



สนามกีฬาในความดูแลของสาํนักการกีฬา

สนามอนิทรจีันทรสถิตย ประกอบดวย
สนามฟุตบอล กรีฑา วอลเลยบอลชายหาด

อาคารยิมเนเซียม ประกอบดวย
สนามบาสเกตบอล สนามแบดมินตัน 

สนามเทนนิส สนามดาบสากล สนามมวยสมัครเลน
สนามเทเบิลเทนนิส หองฝกดวยน้ําหนัก

อาคารเทพศาสตรสถิต ประกอบดวย
สนามแบดมินตัน สนามเทเบิลเทนนสิ 

สนามดาบไทย สนามยิงปน

กลุมสนามเปตอง  สนามตะกรอ 
สนามวอลเลยบอลกลางแจง

สนามกีฬารกับี้ ประกอบดวย
สนามรักบี้ สนามบาสเกตบอลกลางแจง 

สนามยิงธนู

สนามธรีะ สตูะบุตร ประกอบดวย
สนามกีฬาฮอกกี้ สนามซอฟทบอล

อาคารเอนกประสงค ประกอบดวย
สนามคาราเตโด สนามเทควันโด สนามยูโด-ไอคิโด



กลุมเปาหมาย

1. นิสิตและนักกีฬา มก.
2. นักเรียนโรงเรียนสาธิต มก.
3. บุคลากร มก.
4. ศิษยเกา มก.
5. บุคคลทั่วไป



การใหบริการสนามกีฬา  ของสํานักการกีฬา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ประจาํป 2546 

นิสิตมก 24,000 
54%

นักกีฬามก 500 
1%

ผูใชบริการทั่วไป 
20,000 45%

นิสิตมก นักกฬีามก ผูใชบริการทั่วไป
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ประมาณการเปาหมาย/ผลผลิต



จํานวนผูสมัครสมาชิกสํานักการกีฬา ประจําป 2546

เดือน ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.
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เครือขายการใหบริการ

เครือขายอินเตอรเน็ต

สาํนักการกฬีา

ผูขอใชบริการ



งบประมาณดําเนินงานงบประมาณดําเนินงาน

ครุภัณฑครุภัณฑ  
1.1. ServerServer 1  1    ตัวตัว == 80,00080,000 บาทบาท
2.2. เครื่องคอมพิวเตอรเครื่องคอมพิวเตอรพรอมพพรอมพริ้นริ้นเตอรเตอร    1 1 ชุดชุด  == 53,80053,800 บาทบาท
3.3. โตะวางคอมพิวเตอรพรอมเกาอี้โตะวางคอมพิวเตอรพรอมเกาอี้ 11   ชุดชุด == 3,0003,000 บาทบาท

รวมทั้งสิ้นรวมทั้งสิ้น == 136,800136,800 บาทบาท



ระยะเวลาดําเนินงานระยะเวลาดําเนินงาน

ตั้งแตเดือนตุลาคมตั้งแตเดือนตุลาคม  25482548 -- เดือนกันยายนเดือนกันยายน    25492549



THE  END THE  END 
&&

THANK  YOUTHANK  YOU
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